
　世羅町では、おおむね６５歳以上の高齢者世帯等を対象に、申請により「ふれあい安心電話」を

設置し、その費用の一部を助成しています。

　　個人負担金【1カ月あたり】： 550円（税込）

　①　急病・けがなどの緊急時に、救急車や関係者へ連絡を行います
　②　健康相談や医療機関の案内（夜間診療・休日診療を含む）を行います
　③　お伺いコールにより、健康状態の確認やシステムの説明などを行います

「ふれあい安心電話」 のご案内
～ボタンを押すだけで「安心」「安全」を～

　　 【お申込み・お問い合わせ先】

　　　福祉課　高齢者地域包括支援係　☎ 0847-25-0072

●ご利用者
・緊急通報装置
またはペンダン

ト型発信機のボ

タンを押すだけ

で、通報と会話

ができます。

●あんしんセンター
・24時間、看護師、
相談員が待機し
ております。
・緊急と判断すれ
ば、救急車や消
防車を呼びます。
・緊急でない場合
は、必要に応じて、
ご近所の方やご
家族などに連絡
します。

●消防署・医療機関●ご近所の方やご親類の方

・消防署や医
療機関に素早
く出動を要請し
ます。
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●ふれあい安心電話のしくみ

ふれあい安心電話を利用すると

確認

電話確認

通報（フリーダイヤル）

救助
必要に
応じて

確認依頼
・ご近所の方
などに様子を
見てもらいま
す。
・顔見知りの
方に訪問して
いただくこと
で安心してい
ただけます。

ふれあい安心電話を利用し、
健康相談や緊急通報を行うことで
安心・安全な生活を送りましょう。

緊急通報装置 ペンダント型発信機


